
 
 

AVISO DE PRIVACIDADE RECONHECIMENTO FACIAL 
 

O Instituto Presbiteriano Mackenzie (“Mackenzie”, “Instituição” ou “nós”) valoriza a 
privacidade, a segurança e a proteção dos dados pessoais de todas as pessoas que 
circulam em suas dependências. 
 
Este Aviso de Privacidade tem por objetivo explicar, de forma clara e transparente, como e 
por que realizamos o tratamento de dados pessoais, inclusive dados biométricos, no 
contexto do controle de acesso por reconhecimento facial, sempre em conformidade 
com a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (Lei nº 13.709/2018 – LGPD) e demais 
normas aplicáveis. 
 
O tratamento descrito neste documento tem como base legal prioritária a segurança 
coletiva da comunidade acadêmica e hospitalar, nos termos dos artigos 7º, VII e 11, II, “e” 
da LGPD. 
 
1. Quais dados pessoais são tratados e para quais finalidades 
O Mackenzie poderá tratar os dados pessoais abaixo indicados, para fins de identificação, 
autenticação e controle de acesso às suas instalações e ambientes controlados: 
 

Titulares Dados 

Colaboradores  nome completo, CPF/RG, DRT, foto, 
biometria. 

Estudantes nome completo, CPF/RG, RA, foto, 
biometria. 

Médicos nome completo, CPF/RG, CRM, foto, 
biometria. 

Visitantes nome completo, CPF/RG, foto, biometria.  

Paciente nome completo, CPF/RG, foto, biometria. 

 
2. Com quem seus dados pessoais poderão ser compartilhados 
Os dados pessoais são coletados diretamente dos Titulares e poderão ser compartilhados: 
 

• Com prestadores de serviço de tecnologia, como provedores de sistemas internos 
do Mackenzie, no caso de colaboradores, estudantes e médicos; 



• Com a empresa fornecedora do sistema de catracas, contratada para viabilizar 
tecnicamente o controle de acesso e a gestão do sistema de reconhecimento facial; 

• Com autoridades públicas, exclusivamente quando necessário para o cumprimento 
de obrigação legal ou regulatória. 

 
3.Por quanto tempo trataremos os seus dados pessoais 
O Mackenzie não armazena dados biométricos, apenas a foto e os demais dados cadastrais 
mencionados no quadro acima.  
 
Os dados cadastrais, mencionados acima, serão armazenados, da seguinte forma, salvo 
permissão ou obrigação legal em sentido diverso: 

 
Colaboradores, estudantes, médicos e professores: 
Os dados permanecerão armazenados enquanto houver vínculo com a Instituição.  
 
Visitantes: 
Os dados serão armazenados até que o titular solicite a exclusão, por meio dos 
canais oficiais da Instituição ou por ordem judicial ou dispositivo legal. 
 

4. Seus direitos em relação aos dados pessoais que tratamos sobre você. 
Nos termos da LGPD, o Titular poderá, a qualquer momento e mediante requisição: 
 

• Obter informações claras e completas sobre o tratamento dos seus dados pessoais; 
• Solicitar a confirmação da existência de tratamento e o acesso aos dados; 
• Requerer a correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 
• Solicitar a anonimização, bloqueio ou eliminação de dados, quando aplicável; 
• Opor-se a determinados tratamentos, nos limites legais; 
• Solicitar a portabilidade dos dados; 
• Revogar o consentimento, quando esta for a base legal utilizada. 

 
O exercício de alguns direitos poderá sofrer limitações legais, especialmente quando 
houver necessidade de resguardar a segurança institucional ou direitos da própria 
Instituição e de terceiros. 
 

5. Como exercer seus direitos ou obter mais informações? 
 
Para exercer quaisquer destes direitos, acesse o formulário disponível na aba Proteção de 
Dados por este link . 
 

https://www.mackenzie.br/transparencia/protecao-de-dados/
https://www.mackenzie.br/transparencia/protecao-de-dados/
https://titulares.becompliance.com/webforms/76409c2a-93f2-481e-9863-13006474ae25/574d498f-f8db-4ab2-836d-45d504d2ea8d


 
 

Para mais informações acerca do tratamento de dados pessoais ou para entrar em contato 
com a(o) Encarregada(o) de Proteção de Dados, acesse a aba Proteção de Dados pelo link 
Proteção de Dados | HUEM - Hospital Universitário Evangélico Mackenzie. 
 

Comentado [LL1]: Sugiro colocar o link da instituição. Utilizar 

esse aviso para todas as áreas de negócios do Mackenzie (saúde e 

educação). 

Comentado [SC2R1]: Vamos fazer um termo para cada área 

(HUEM, Educação, ABD) 

https://www.mackenzie.br/transparencia/protecao-de-dados/
https://hospital.mackenzie.br/huem/a-instituicao/transparencia/protecao-de-dados

